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SWIAT W ZASIEGU REK]

Mamy to szczescie zyé w czasach, gdy Swiat
stoi przed nami otworem - i to dostownie.
Po wigkszosci europejskich krajow mozemy
podrézowac bez paszportéw, a wiele znanych
jeszcze przed laty tylko ze szklanego ekranu migjsc
jest w sumie na wyciagniecie reki.

Po Polsce mozemy podrézowacé do woli - kiedy
chcemy i czym chcemy: samochodem (swoim
albo wypozyczonym), autostopem (czasem
moze z przygodami), pociagiem (pewnie nie raz
opdznionym i przepetnionym), coraz czesciej takze
kamperem albo bardziej luksusowo - samolotem.
No ale te nie we wszystkie zakatki Polski niestety
docieraja. Jedyne co nas ogranicza to nasza
wyobraznia, a czasem tez i finanse. Ale i temu
mozna zaradzié¢, bo atrakcyjne propozycje
kredytowe maja w swoich ofertach banki,
aw niektorych biurach podrézy mozna tez kupicé
wycieczki na raty.

Nie musimy juz rowniez panicznie bac sig 0 swoje
bezpieczenstwo - na rynku jest caty wachlarz
polis turystycznych, dzieki ktérym mozemy
spokojnie spedzac¢ wakacje marzen nie myslac
o ewentualnych kosztach leczenia w razie choroby
czy nieszczesliwego wypadku, zagubionego bagazu
czy odwotanego lotu.

Ninigjszy dodatek ,,Podréze 2024” to nasza pierwsza
publikacja z tego cyklu. W tym wydaniu po$wigcona
gtownie wyjazdom wakacyjnym. Pokazujemy w nim,
jak zmieniaja sie turystyczne preferencie Polakdw.
Jakie kierunki letnich zagranicznych wojazy wybieraja
najczesciej i dlaczego. W ktérych migjscach w Polsce
chca odpoczywad i co lokalny rynek ma im do
zaoferowania.

Szukamy odpowiedzi na pytanie o to, czy
podrézujemy tylko po to, by odpoczywaé. Bo jak
sie okazuje, coraz wigcej 0sob jezdzi po Swiecie, by
zgtebiad np. tajniki lokalnej kuchni czy poznawac
inne kultury.

W naszej publikacji znajdziecie tez informacje
o tym, gdzie w dobie cyfrowego $wiata i nowych
technologii szukac ciekawych ofert turystycznych,
ale i inspiracji do odkrywania $wiata.

Poswiecamy nasze tamy analizie platform
i serwisow, ktére utatwiaja podrézowanie
i pozwalaja nam zaplanowa¢ wymarzone

eskapady od poczatku do korica bez koniecznosci
wychodzenia z domu - dostownie za pomoca
jednego klikniecia myszka.

Podpowiadamy rowniez, gdzie szukac inspiracii
przy wyborze migjsc podrdzy - tutaj nieodzownym
zrédtem informacji moga okazac sie rozne blogi
czy vlogi turystyczne, w ktorych podréznicy dziela
sig swoja wiedza, radami i doswiadczeniem.

,Swiat jest jak ksiazka. Ci, ktorzy nie podrézuja,
czytaja jedynie pierwsza strone.” - powiedziat $w.
Augustyn.

Zyczymy Paristwu, by Wasza ksiazka miata
setki, tysiace stron i nigdy tej ostatniej.

BEATA GOCZAL
dziennikarka
Wirtualnemedia.pl
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NIE CHCEMY
JUZ LEZEC NA
ZATEOCZONES
PLAY

ze$¢ Polakow spedzi wakacje w réznych
miejscach w Polsce, inni wyjada za grani-
ce, najczesciej wybierajac ktorys z krajow
potudniowej Europy. Coraz wigcej osdb
wybiera miejsca mniej popularne, ale gwarantu-
jace nowe doznania, ciekawe doswiadczenia i ak-

tywny wypoczynek.

Prawie 80 proc. Polakéw deklaruje radosc i podekscy-
towanie na mysl o podrézowaniu w tym roku - wynika
Z najnowszego badania Holiday Barometer 2024 zre-
alizowanego przez Ipsos w 21 krajach $wiata na zlece-
nie Europe Assistance.

Mimo inflacji i rosnacych cen nie chcemy rezygnowaé
z wakacji. Szukamy atrakcyjnych ofert last minute
(569%), zmniejszamy budzet na jedzenie, zwiedza-
nie i aktywnosci w wakacyjnym kurorcie (53%) albo
wybieramy tarisza opcje noclegu (51%). Wiekszos¢
znas wybierze dwutygodniowy urlop.

KIERUNEK: HISZPANIA,

WLOCHY, GRECJA

Ponad 1/3 Polakéw (39%) na letni urlop wybrata za-
granice. Z Holiday Barometer 2024 wynika, ze ulubio-
nym kierunkiem Polakéw w tym roku bedzie Hiszpania
(10%), a zaraz potem Whochy (8%) i Grecja (7%).
Gtéwnym bodzcem do wyboru tych miejsc jest klimat
i cheé gwarancii dobrej pogody (42%). 30% ankie-
towanych wybiera kraj, w ktérym juz byfa i czuje sie
w tych migjscach bezpiecznie (ponad 309%). Wiptyw
na wybor kierunku ma réwniez fakt, ze destynacja, do
ktorej jedziemy oferuje aktywnosci, jakie lubimy oraz
zapewnia atrakcyjna oferte (24%).

- Od kilku lat, a szczegdlnie w tym roku, sporym zain-
teresowaniem ciesza sie wyspy: Malta, Cypr, Majorka
w Hiszpanii oraz wioska Sycylia. Latamy tam zaréwno
na diuzsze wakacie, jak i krotkie city breaki, wsrod
ktérych najwigksze bestsellery to Barcelona, Rzym
i Ateny. Kierunki te sg obecne w niemal kazdym ze-
stawieniu podrdzniczym, a jedna z najwaznigjszych
przyczyn jest nowoczesna infrastruktura noclegowo-
-rekreacyjna, ktora weiaz jest rozbudowywana i ulep-
szana - zauwaza tukasz Neska, wiceprezes zarzadu
i chief growth officer w Grupie eSky. Dodaje, ze duze
grono polskich turystéw przyciaga tez Chorwacia, jej
udziatw zagranicznych wyjazdach rodakéw zmalat po
wejsciu do strefy euro i podniesieniu cen w popular-
nych kurortach. - Natomiast mianem wschodzacych
gwiazd turystyki wyjazdowej okresli¢ mozna Albanie,

NAJPOPULARNIE)JSZE KIERUNKI ZAGRANICZNE

Portugalie i Czarnogare, ktore przez lata pozostawaty
poza kregiem zainteresowan Polakow, ale po pande-
mii sytuacja sie zmienita, poniewaz zaczelismy szukac
nowosci i $wiezych wrazen po latach podrézowania
do Greciji czy Hiszpanii - wskazuje tukasz Neska.

WAZNE KLIMAT | POGODA

Marta Gatuszka, brand manager Frupl zauwaza, ze
kiedy$ wyprawy poza nasz kontynent byty wigkszym
wyzwaniem, ale obecnie $wiat stoi otworem, technolo-
gie sprzyjaja podréznikom i nawet bez znajomoscijezy-
ka mozna sobie poradzi¢ wiasciwie wszedzie. - Dubaj
czy Abu Dhabiw ZEA, ale tez Tiranaw Albanii czy Zadar
w Chorwacji - pojawity sig one w siatce potaczer tanich
linii lotniczych i zaczynaja cieszy¢ sie coraz wigksza po-
pularoscia. Teraz réwniez Malediwy na wiasna reke
nie stanowia zadnego problemu - mowi.

Zdaniem Marzeny German, ekspertki ds. komunikagii
zewnetrznej i obstugi medialnej w Wakacje.pl Polacy
zwracaja przede wszystkim uwage na stosunek ceny
dojakosci, co 0znacza, ze sa skionni za swoje wakacje
zapfacic nieco wiecej. - Weale nie wybieramy najtari-
szych opcii, ale te, ktore spehniaja nasze wymagania
co do idealnego pobytu - podkresla.

Z hadania GfK przygotowanego dla Grupy Esky.pl wy-
nika, ze przy organizacji diuzszego wyjazdu wakacyj-
nego, jak i kilkudniowego city breaka Polacy zwracaja
najwieksza uwage na klimat i pogode, a dopiero péz-
niej na koszt wyjazdu. Wazne sa tez: atrakcyjnosé kie-
runku podrézy, daty dopasowane do indywidualnych
potrzeb, standard misjsca noclegowego i atrakcie na
miejscu.

Badanie to pokazuje réwniez, ze samodzielnie zor-
ganizowane Wyjazdy ciesza sie coraz wigksza popu-
larnoscia wsrod polskich podroznikow - w zeszlym
roku 83 proc. city breakéw i 48 proc. wakacji zorga-
nizowano za posrednictwem internetowych platform
turystycznych.

- Mozna to wyttumaczyé roznicami miedzy rezer-
wowaniem podrézy niezaleznie od touroperatora
a zorganizowanymi wycieczkami. Te pierwsze cha-
rakteryzuja sie elastycznoscia i efektywnoscia kosz-
towa: daja swobode dostosowania planu podrézy do
whasnych preferencii, wybierajac pozadane terminy
lotéw, aktywnosci na miejscu, zakwaterowanie i opcje
wyzywienia. Niezaleznie od tego, czy kto$ woli spe-
dzi¢ tydzien w luksusowym 5-gwiazdkowym resorcie
al-inclusive, czy jednak zarezerwowa¢ apartament
Z wyzywieniem we wiasnym zakresie, podréze za-
planowane przez internetowe platformy pozwalaja
dopasowac wyjazd do stylu podrézowania i budzetu
- wyjasnia tukasz Neska.

PERSONALIZUJEMY SWOJE
PODROZE

Coraz wiecej Polakow na urlop wyjezdza nawet kilka
razy do roku, a to oznacza, ze na popularnosci zysku-
ja rézne formy podrézowania. - O ile typowe pakiety
sprawdzaja sie $wietnie przy pobytach stacjonarnych
oraz przy programach objazdowych, o tyle oferty typu
lot+hotel majg zastosowanie przy city breakach czy
wyjazdach mniej standardowych Te ostatnie takze
obejmuja wyjazdy do kierunkow typowo plazowych/
wypoczynkowych. Jesli nawet decydujemy sie na
oferte typu lot+hotel, lepiej zarezerwowac ja przez biu-
ro podrézy, poniewaz wéwczas mamy do czynienia
z pakietami turystycznymi, ktdre sa objete ochrona na

HISIPANIA

wypadek bankructwa organizatora - zaznacza Marze-
na German z Wakacie.pl.

Eksperci od turystyki zauwazaja tez, ze po pandemii
zaczynamy coraz bardziej personalizowac swoje po-
dréze. Europejczycy przywiazuja coraz wigksza wage
do $wiadomego podrézowania, w tym takze Polacy
staraja sie zwiedzac z mysla o otaczajacym ich $rodo-
wisku i ludziach. - W $wiadomym podrézowaniu cho-
dzi zaréwno o to, by dbac o zasoby naturalne - m.in.
oszczedzaé wode, segregowac odpady i stawia¢
na przyjazne Srodowisku rozwiazania - jak i zawsze
mieé na uwadze ludzi, ktérych domem sg popularmne
obszary turystyczne. Widacé bowiem, Ze z roku na rok
powoli rosnie che¢ do nauki podstawowych zwrotéw
w lokalnych jezykach, zrozumienia obcej kultury i oby-
czajow, a takze wspierania krajowego wytwdrstwa
i rzemiesInictwa - wylicza tukasz Neska.

Marzena German z Wakacie.pl dodaje, ze teraz od-
mian wyjazdéw jest wiele, a poniewaz jest ich tak
wiele, ilosciowo beda to waskie grupy. - Pozytywne
jest to, ze o takich wyjazdach méwi sie coraz czesciej,
i7e dziataja profesjonalne biura podrozy, ktore réznymi
niszami sie zajmuja - mowi.

Z badania Holiday Barometr 2024 wynika, ze w Pol-
sce nie przyjat sie tzw. trend workation, czyli taczenie
pracy z wakacjami - ponad 2/3 badanych wskazato,
7e w petni bedzie cieszyto sig urlopem.

BARDZIEJ SWIADOME
PODROZOWANIE

Na popularmosci zaczyna z kolei zyskiwac Slow to-
urism. Oznacza to, ze zamiast w rekordowym tempie
odhacza¢ kolejne zabytki na naszej licie ,do zoba-
czenia” poswiecimy czas na poznanie lokalnej historii
i kultury. To wszystko przy jednoczesnym wsparciu
i dbatosci o $rodowisko. Az 75 proc. Polakéw wyka-
zato zainteresowanie tym trendem. Réwnie wysoko
uplasowat sie Wyjazd do mniej turystycznych miejsc
(7 proc.).

Wedtug Agaty Krezel, product managerki z IdoBo-
oking w 2024 roku podréze staja sie bardziej ukierun-
kowane na wartosci, doswiadczenia, aktywnos¢ oraz
ekologie, a turystyka ewoluuje w kierunku bardziej
zréwnowazonego i $wiadomego podejscia do po-
drézowania. - Widzimy tendencie, ze goscie obstugi-
wanych przez nas obigktéw noclegowych, wybieraja
wyjazdy kr6tsze, ale do miejsc, w ktdrych sa konkretne
udogodnienia. Turysci wola postawic na atrakcje, kto-
rych nie maja na co dzien - zaznacza Agata Krezel. -
Powoli przemijaja czasy dwutygodniowych wyjazdow
nad morze, podczas ktorych gtéwna atrakcije stanowi
przebywanie na zattoczonej plazy - dodaje. Turysci
coraz czesciej wybieraja miejsca, ktdre pozwola im na
nowe doswiadczenia. - Preferuja krotsze, ale bardziej
aktywne i wypetnione atrakcjami wyjazdy. Wzrasta
zainteresowanie turystyka nastawiona na nowe do-
Znania, zréwnowazony rozwoj i troske o wiasne dobre
samopoczucie - wylicza Agata Krezel. Doswiadcze-
nia moga dotyczy¢ zaréwno podrézy objazdowych,
wyjazdow z warsztatami samorozwoju czy tez wycie-
czek do nietypowych krajéw lub miast.

Holiday Barometer 2024 wskazuje, ze Polacy nie-
co zmienili swoje postrzeganie idealnych wakacji
- 71 proc. uwaza, ze doskonaty wypoczynek jest
wtedy, gdy moga poznawad nowe kultury i catkowicie
Zmieni¢ otoczenie.
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SAMOLOTEM
NAJSZYBCIES
AUTEM - NAJ

W PRZYPADKU WAKACYJNYCH aiwelgodniciaisTym érodkier_n trans-
. . . portu po Polsce pozostaje samo-
WYJAZDOW, ALE TEZ | DEUZSZYCH c[z)héd.debiera go 90cI proc. £ s
: ecyduja o tym przede wszystkim
PﬂllRﬂZY PUZA SEZ('NEM wygoda i czas podrézy. Samochdd jest klu-

czowy, gdy planujemy wyjazdy wakacyjne
i weekendowe - wynika z badania Autopay
~Podréze samochodowe Polek i Polakéw”
(wiosna 2023).

URLOPOWYM 0 WYBORZE SRODKA
TRANSPORTU DECYDUJE MIEJSCE
DOCELOWE. W ODLEGLEJSZE
ZAKATKI NA SWIECIE, POZA
EUROPA POLECIMY NAJCZESCIEJ
SAMOLOTEM. ALE JUZ PO EUROPIE,
AW SZCZEGOLNOSCI PO POLSCE
PODROZUJEMY NAJCZESCIEJ

| chociaz auto wydaije sie by¢ ulubionym $rod-
kiem transportu po Polsce, to z badania wynika,
ze Polacy cheieliby podrézowac inaczej, ale na
razie nie widza dobrej alternatywy. Dwie trzecie
badanych przyznaje, ze podrézowanie samocho-
dem jest najwygodniejszym $rodkiem transportu
po Polsce.

- Statystyczny Polak przemierza 10 tysiecy ki-
lometréw rocznie samochodem, najczesciej
w towarzystwie partnera lub partnerki. Podczas

SAMQCHUDEM, Al_E TEZ trasy uzywa Map Google i utatwia sobie przejazd
korzystajac np. z automatycznych ptatnosci Au-
PIICIAGIEM topay. To pokazuje, ze réwniez w transporcie

jestesmy otwarci na nowe technologie, chcemy
podrézowacé komfortowo i sprawnie - komentuje
wyniki badania Mitosz Kurzawski, cztonek zarza-
du Autopay Mobility.

JAK PODROZOWALISMY
NAWYPOCZYNEK

2023 2022 2021 2019 2018
Samolot 96,37% 9625%  9516%  9554%  9523%
Dojazd wlasny 3,14%  305%  423%  282%  3,38%
Autokar 0,49% 070%  060%  164%  1,39%

WYGODNIE

IR

POPULARNOSC PODROZY
SAMOCHODEM ZA GRANICE

Jedna trzecia Polakow wybiera auto, aby po-
drézowad za granice. Co piaty badany jedzie
nim za granice raz w roku, a co dziesiaty kilka
razy w roku. Czechy sa najczesciej wybieranym
kierunkiem wakacyjnych, zagranicznych podrézy
samochodowych Polakéw. Kolejne sa Niemcy
i Chorwacja, Stowacija, Wtochy i Austria.

- W trakcie swoich zagranicznych wyjazdow
wiekszosé polskich kierowcow korzysta z za-
granicznych autostrad. Wygoda i optymalny
czas takich podrozy, jak wiemy z badania, sa dla
Polakow bardzo wazne. Moga je poprawi¢ auto-
matyczne rozwiazania, np. kupowanie e-winiet,
dzieki czemu samochodowe podrdze staja sie
jeszcze przyjemniejsze - dodaje Mitosz Kurzawski
z Autopay Mobility.

MILIONY 0SOB WYBIERAJA
POCIAG

0Od poczatku czerwca do konca sierpnia
2023 roku z ustug PKP Intercity skorzystato po-
nad 20 min podréznych. To 0 1,8 min wiecej niz
rok weczesnie.

W ubiegtoroczne wakacje pociagami PKP Interci-
ty sredniodziennie podrozowato powyzej 200 tys.
osob. Od czerwca do korca sierpnia 2023 1. p

2017 2016 2015
93,33%  9284%  9470%
4.51% 4,86% 4.76%
2,16% 2,30% 1,14%

Travelplanet.pl



Wakacyjne podréze z PKP Intercity

tylu pasazeréw podrozowato od 1 czerwca do 31 sierpnia 2023 roku
na poktadach pociagéw PKP Intercity

Rekordowa liczba podréznych!

e 3, 3 min

s | 2, 4 min

Srednio ponad 200 tys. podréznych kazdego dnia

254 tys. os6b - to nowy dzienny rekord liczby pasazerow (11 sierpnia)

*“Dane za okres 1 czerwca - 31 sierpnia 2023 roku.

A TR A

» przewoznik wzmocnit okoto 1250 pociagéw do-
datkowymi 1750 wagonami. Najwiecej miejsc
w pociagach zostato przygotowanych na trasach
pomiedzy najwiekszymi aglomeracjami oraz do
najwiekszych osrodkow turystycznych:Trojmia-
sta, Olsztyna, Ustki, Kotobrzegu, Swinoujscia.
W siatce potaczen znalazto sie 413 migjscowosci.

Rowniez tego lata PKP zwigksza liczbe pocia-
gow - bedzie uruchamia¢ kazdego dnia $rednio
454 skiady - 31 wigcej niz w ub.r. Ma to pozwoli¢
podréznym komfortowo dotrze¢ do popularnych
kurortéw wypoczynkowych nad morzem i w g6-
rach. Do/z Trojmiasta pojedzie 58 par pociagow
dziennie, do Szczecina - 22, Kotobrzegu - 14,
Swinouijscia - 8, a na Hel - 6. Beda tez specjal-
ne pofaczenia na okres letni, np. pociag relacji
Warszawa - Kotobrzeg - Warszawa, Warszawa
- Hel - Warszawa, Krakéw/Bielsko Biata - Swi-
noujscie - Krakéw/Bielsko Biata czy z todzi do
Ustki. Wydtuzona zostanie tez dodatkowa para
potaczen z Krakowa do Kotobrzegu przez Gdynie.

6 Latem do/z Krakowa bedzie kursowato ponad

T e sa @ 8. “\

Sposaob przygotowania do
podrdiy zagranicznej

wvdzam i planuje doktadnie trase

13,5 min
14,2 min

18,5 min
20,3 min

A Autopay

awdzam prz wigzujgce

Inne

70 par potaczen. Bielsko-Biata obstuzy 12 par po-
ciagéw, Zakopane - 8, Jelenia Gore - 8, Szklarska
Porebe - 3, Ktodzko - 4, a Krynice-Zdréj - 3. PKP
Intercity uruchomi specjalne potaczenia sezonowe,
np. pociag relacji Szczecin - Zakopane - Szczecin.

- Jesli udajemy sie na wakacije, chcemy jak naj-
szyhciej dotrzed do celu i jak najszybciej wrdcié
do domu - podkresla prezes Travelplanet.pl
Radostaw Damasiewicz. Z ,Raportu Podrdzni-
ka 2024” tej platformy wynika, ze 96,37 proc.
podrozujacych za granice wybiera jako $rodek
transportu samolot, 3,14 proc. stawia na trans-
port wiasny, a autokarem decyduije sie jechac
jedynie 0,49 proc. badanych.

Osoby podrézujace
za granice (N = 208)
Zrddio: [Podriite samochodows
Polek i Polakéw®, Autapay 2023
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blizajacy sie sezon wakacyijny to nie
tylko zwiekszony ruch na drogach, ale
rowniez wigksza liczba podréznych,
a co sie z tym wiaze, rowniez klientow
MOP i stacji paliw. Jakie udogodnienia cze-
kaja na kierowcow tankujacych na stacjach
ORLEN? Opowiada Dariusz Boduch, Dyrektor
Dziatu Zarzadzania Siecia Zachod ORLEN.

Letnie miesiace sprzyjaja podrézowaniu
- wieksza liczba kierowcow na drogach
oznacza wigksza liczbe klientéw staciji
paliw. Jak szybko i sprawnie zatankowa¢
auto?

Klienci stacji ORLEN, nie tylko w sezonie wakacyj-
nym, nie musza sie martwic o sprawne tankowanie,
ktore odbywa sie dzieki kolejkowaniu nalewu. Kie-
rowcy, ktdrzy zatankuja samochdd, a za paliwo za-
mierzaja zaptaci¢ w kasie, moga szybko przeparko-
waé auto na wolne migjsce parkingowe, zwalniajac
dystrybutor nastepnej osobie. Kolejnym udogodnie-
niem wprowadzonym na stacjach ORLEN jest moz-
liwos¢ obustronnego tankowania. Na wybranych
stacjach koncernu, weze przy dystrybutorach do-
stosowano do tankowania w przypadku, gdy wlew
znajduije sie po drugiej stronie samochodu. Dzigki
temu kierowcy nie musza czeka¢ w kolejce do dys-
trybutora, oszczedzaja czas, ktéry moga poswigcic
nanapicie sie kawy, czy skorzystanie z bogatej oferty
gastronomicznej naszych stacji.

A co z osobami, ktére z réznych wzgledow
nie sa w stanie samodzielnie zatankowaé
paliwo? Czy stacje sa przygotowane na
udzielenie im wsparcia?

Jak najbardziej, na stacjach ORLEN w calym kraju
istnieje mozliwos¢ zdalnego wezwania pracownika
poprzez aplikacie ORLEN VITAY. Zeby skorzysta¢
Z rozwiazania wystarczy kiikna¢ zaktadke ,,Pomoc
na stacji”, nastepnie wybraé kategorie, w ktorej
potrzebujemy wsparcia, poda¢ numer dystrybutora
oraz marke i numer rejestracyjny samochodu, a na
koricu zatwierdzi¢ wezwanie pomocy. Zgtoszenie zo-
stanie wystane do pracownikéw stacji, ktorzy odpo-
wiedza na nie mozliwie jak najszybciej. To rozwiazanie
powstato zmysla o osobach z niepetnosprawnoscia-
mi, pozwala m.in. na korzystanie z ofert i ustug stacji
bez koniecznosci wychodzenia z samochodu. Dzigki
temu mozna zgtosi¢ potrzebe pomocy przy tankowa-
niu paliwa, korzystaniu z kompresora czy myjni.

Stacje paliw to dzisiaj nie tylko miejsca,

w ktérych mozna zatankowaé paliwo, ale
rowniez skorzysta¢ z oferty gastronomicz-
nej. Jak prezentuje sie oferta stacji ORLEN?
Jakie przysmaki przygotowano dla podrézu-
jacych?

0Od tego roku klienci ORLEN moga tankowaé paliwo
na blisko 3500 stacji sieci w siedmiu krajach Europy,
w Polsce, Austrii, Niemczech, Czechach, na Litwie,
Stowacii i Wegrzech. Na ponad potowie z nich dziata
koncept kawowo-gastronomiczny Stop Cafe lub Star
Connect (Niemcy), w ktorym kierowcy moga skorzy-
sta¢ z bogatej oferty dan i przekasek, goracych napo-
jow, a takze kupic produkty spozywcze. Na rodzimym
rynku juz 60 proc. stacji dziata w takim formacie.
Dodatkowo, w sezonie wakacyjnym moga korzystaé
Z letnigj oferty Stop Cafe - sezonowe burgery przy-

gotowane w trzech odstonach, pierogi z jagodami,
truskawkami i serem, kluski leniwe, produkty grillowe,
Klasyczne zapiekankiiinne przysmaki beda dostepne
do korica wakacii.

Oszczednos$é czasu to dla kierowcow
kluczowa kwestia, a nierzadko przy stacjach
potozonych w poblizu autostrad czy drog
ekspresowych ustawiaja sie kolejki. Jaki
mozna skrocié ten czas?

Na blisko 400 stacjach paliw ORLEN w catej Polsce
o sprawne tankowanie dbaja Mobilni Kasjerzy. To pra-
cownicy stacji wyposazeni w tablet z mobilng aplika-
cia kasowa, drukarke fiskalna oraz terminal ptatniczy
POS, ktére umozliwiaja przyjecie ptatnosci za paliwo
bezposrednio na podjezdzie. U Mobilnego Kasjera
mozna takze kupié¢ wiekszo$¢ produktow z catej ofer-
ty stacji, a za wszystko zaptaci¢ w dogodnej dla sighie
formie, bezposrednio przy dystrybutorze.

ARTYKUE SPONSOROWANY

ZAWSZE PO DRODZE

Jakie modele ptatnosci dostepne sa na
stacjach paliw ORLEN?

Précz mozliwosci skorzystania z ustug Mobilnych Ka-
sjeréw, kierowcy odwiedzajacy stacje ORLEN moga
korzystaé z mobilnych ptatnosci pfacac za paliwo
bezposrednio przy dystrybutorze bez koniecznosci
podchodzenia do kasy - ustuga ORLEN Pay dostepna
jest w ramach aplikacji ORLEN VITAY. Uzytkownicy
aplikacji zaptaca za paliwo w swoim smartfonie, po
zeskanowaniu kodu QR na stanowiskach do tankowa-
nia. Z takiej opcji mozna skorzystaé takze dokonujac
ptatnosci za zakupy w sklepie, skanujac kody EAN pro-
duktow. Bez koniecznosci wysiadania z auta za paliwo
i zakupy moga zapfacic réwniez klienci ORLEN Drive,
trzech stacji formatu drive-through, zlokalizowanych
w Michatowicach, nieopodal wroctawskiego lotniska
i migjscowosci Wisznia, potozonej przy trasie Sb. Ich
dodatkowym atutem jest samoobstugowy, multime-
dialny kiosk znajdujacy sie wewnatrz stacii.



FINANSE, _

W PODROZ

ieodtacznym czynnikiem podrozy,

oprdcz pieknych wspomnien, sa tak-

ze finanse. Bez nich trudno o waka-

cje marzen. Sa rozwiazania, dzieki
ktérym mozna zrealizowa¢ swoje podrdze,
a podczas urlopu warto korzystaé¢ z bezgo-
towkowych form ptatnosci.

Badanie Santander Consumer Banku ,Polakéw
Portfel Wiasny: wiosenne wyzwania”, (kwiecien-
-maj br.) pokazuje, ze najwiecej 0séb planuje wy-
da¢ na wakacyjny wyjazd do 3 tys. zt na osobe.
Co dziesiaty badany nie wyda na urlop wigcej niz
900z, ajedna piata przeznaczy naten cel od 1do
2 tys. zt. 18 proc. wyda miedzy 2 a 3 tys. zt, a po
7 proc. za wystarczajacy uznato budzet od 3 tys.

8 do4tys.ztoraz od 4 tys. do b tys. zt.

Najwiekszym wydatkiem podczas wakacii dla po-
towy (48 proc.) badanych jest rezerwacja noclegu.
14 proc. wskazuje wysokie koszty zwiazane z jedze-
niem na miescie, a 13 proc. - transport.

0SZCZEDNOSCI, LOKATY,
KARTYZ KI}EDYTOWE LUB

Ponad potowa badanych (58 proc.) sfinansuje urlop
z oszczednosci na koncie osobistym, 13 proc. sko-
rzysta z rachunkéw oszczednosciowych, a 8 proc.
- zatozy wezesniej lokate. 4 proc. finansuje wakacije
Z karty kredytowej, a 3 proc. planuje wzia¢ kredyt
gotowkowy.

Niektore banki - wychodzac naprzeciw ocze-
kiwaniom Kklientow - przygotowuja specjalne
oferty pozyczek na wakacje. Bank Pekao SA ma
pozyczke gotdwkowa na specjalnych warunkach

cenowych, aby w okresie zwigkszonych wydat-
kow wakacyjnych utatwi¢ klientom korzystanie
z takiego finansowego wsparcia. Umozliwia
otrzymanie pozyczki zdalnie, dzieki czemu klient
ma dostep do dodatkowych $rodkow w kazdym
miejscu i w kazdym czasie.

- Z badan rynkowych wiemy, ze 5 proc. klientéw,
ktorzy zaciagaja kredyt gotéwkowy, deklaruje, ze
przeznacza go na finansowanie wakacii. Taka for-
ma finansowania daje pewna swobode - szybkosé
udzielenia i przeznaczenie pieniedzy na dowolny
cel - mowi Agnieszka Gorzkowicz, menadzer ds.
komunikacji korporacyjnej w Credit Agricole Bank
Polska.

KARTY, KANTORY, WALUTY

W Banku Pekao Klienci planujacy podréze zagra-
niczne maja w kanatach zdalnych atrakcyjne mozli-
wosci zwiazane z wymiana walut. Kantor walutowy
w aplikacji PeoPay umozliwia bezpieczna wymiane
waluty po atrakcyjnych kursach bedacych alterna-
tywa dla kurséw oferowanych w kantorach zarow-
no internetowych, jak i stacjonarnych. Klienci moga
réwniez korzystac z karty wielowalutowej, ktérama
gwarancie niskich kursow.

Warto pamigtac, ze w wielu krajach na $wiecie kar-
ta kredytowa jest jedyna akceptowana forma ptat-
nosci, np. za nocleg czy wypozyczenie auta.

Z kolei bank Credit Agricole osobom, ktore w wa-
kacje planuja wyjechac za granice, ale rowniez tym,
ktorzy chca spedzié urlop w réznych zakatkach Pol-
ski proponuje karte kredytowa maXima w pakiecie
Premium - na wyjazdy. Oprdcz limitu kredytowego,
Klient zyskuje korzystne przewalutowania transakcii
zagranicznych, zwroty za transakcje zwiazane z po-
drézami m.in. w Booking.com, liniach lotniczych,
na stacjach benzynowych i sieciach taksowek oraz
miesigczny pakiet darmowych wypfat z banko-
matéw na catym $wiecie. Agnieszka Gorzkowicz
méwi, ze w przypadku kart kredytowych widocz-
ny jest wzrost zainteresowania nimi m.in. przed
sezonem urlopowym. - Podobnie jest z kredytami
gotéwkowymi - dodaje.

NIE TYLKO GOTOWKA

80 proc. polskich turystw zamierza podczas urlo-
pu placi¢ karta, smartfonem lub smartwatchem.
Dwie piate zdecyduie sie na ptatnosé telefonem lub
zegarkiem z portfelem cyfrowym - wynika z bada-
nia Visa CEE Travel and Payment Intentions Study
2024. Pratnosci smartfonem lub smartwatchem
doceniaja mtodzi Polacy - ptaci¢ w ten sposdb
planuje 29 proc. osdb w wieku 18-25 lat. Trzech na
czterech Polakéw korzystajacych z kart za granica
bedzie uzywac tej, ktora przypisana jest do konta
wielowalutowego.

- Z naszego badania wynika, ze Polacy najchetniej
karta lub smartfonem beda ptaci¢ w restauracjach,
sklepach spozywczych i na lokalnych targach. Pla-
cac fizyczna lub stokenizowana karta Visa, moga
mie¢ pewnosé, ze sa chronieni przed oszustwem,
utrata lub kradzieza karty bez wzgledu na to, gdzie
sie znajduja. Visa zapewnia im wigc spokdj ducha
i mozliwosé odzyskania pieniedzy, gdy co$ péjdzie
nie tak -~ maéwi Adrian Kurowski, dyrektor generalny
Visa w Polsce. Zaledwie 16 proc. polskich turystéw
gotowych jest ptaci¢ wiecej za rozwiazania przyja-
zne $rodowisku w ramach wyjazdu zagranicznego.
Jednoczesnie, ponad jedna trzecia respondentéw
wyraznie deklaruje, ze byliby bardziej skfonni do
podrézowania w sposob bardziej ekologiczny, jesli
wiazatoby sie to z 0szczednosciami.
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- DOBRY SPOSOB NA WAKACJE!

szyscy wiemy, ze w podrdzy bardzo

przydaje sie gotowka, ale w dzisiej-

szych czasach, szczegolnie pod-

czas wycieczek za granice, zdarzaja
sie sytuacje, ze to karta platnicza okazuje sie
jedynym mozliwym $rodkiem umozliwiajacym
realizacjg transakcji np. przy ptatnosci za loty czy
rezerwacje noclegu. Wiele hoteli, a takze firm np.
wynajmujacych turystom samochody przyjmuje
ptatnos¢é tylko karta. Warto miec ja przy sobie,
szczegolnie jesli - jak w przypadku kart Banku
Pekao, w zalezno$ci od rodzaju posiadanej karty
- mozna by¢ zwolnionym z kosztéw przewaluto-
wania czy wyptat gotéwki z bankomatéw oraz
zyskac szereg, nawet nie zwiazanych wytacznie
z pfatnosciami korzysci.

Na wakacjach nie zawsze ma sig przy sobie portfel,
dlatego kazda karte dobrze jest doda¢ do swojego
portfela elektronicznego podiaczajac ja do Apple
Pay lub Google Pay, aby mac ptacic wygodnie i bez-
piecznie swoim telefonem. Warto, aby w podrozy
towarzyszyty nam karty Banku Pekao - podrozo-
wanie z nimi moze sie optacac. Posiadacz Karty
wielowalutowej Banku Pekao nie musi martwi¢
sie 0 koszty przewalutowania, bo karta ma gwa-
rancje niskich kursow - bliskim kursom NBP. Co to
oznacza? Kazda transakcja - zarowno ptatnosc
karta, jak i wyptata gotowki - jest przewalutowana
po kursie Mastercard lub Visa, a bank nie pobierze
dodatkowych opfat. Z karta wielowalutowa Banku
Pekao przy wyptacie gotéwki z obcego bankomatu
za granica nie ponosi sig zadnych kosztéw ze stro-
ny banku. W przypadku Ztotej karty wielowalutowej
wszystkie wyptaty z obcych bankomatdw - nawet te
za granica - sa bez optaty Banku Pekao bezwarun-
kowo. Dla standardowej karty wielowalutowej nale-
2y jednak pamieta¢, by w poprzednim miesiacu na
konto wptyneto min. 500 zt oraz by wykona¢ karta
min. jedna transakcje bezgotéwkowa. Klient wtedy
zyskuje bezptatne wyptaty zbankomatow za granica
oraz dwie bezptatne wyptaty z obcych bankomatow
w Polsce w danym miesiacu.

Jeszcze wigcej korzysci w podrozy zyskamy z Kar-
ta Kredytowa z Zubrem. Placac nig za rezerwa-
cje noclegu na Booking.com z wykorzystaniem
dedykowanego linku, otrzymamy az 6% znizki.
W przypadku korzystania z ptatnych autostrad mo-
zemy otrzymad nawet do 240 zt zwrotu rocznie za
opfacenie karta w Pakiecie Platynowym przejazdow
autostradami w Polsce i za granica (5 proc. wartosci
transakcji do 20 zt miesiecznie). Karta Kredytowa
z Zubrem gwarantuje réwniez komfort w przypadku
opdznienia lotu rejsowego o min. godzine. Jej wia-

9 sciciel wspolnie nawet z czterema osobami towarzy-

2 | Bank Pekao

BIERZ ZYCIE ZA ROGI

szacymi moze skorzysta¢ z saloniku lotniskowego
z dostepnymi bezptatnie napojami, przekaskami
i Wi-Fi (opcja dostepna w Pakiecie Ztotym i Platy-
nowym).

Posiadacze Karty Kredytowej z Zubrem obieci sa
szerokim zakresem ubezpieczen w podrozy w kraju
jakizagranica. W Pakiecie Platynowym ubezpiecze-
nie w podrozy obejmuije koszty leczenia i assistance,
Pakiet Sport (obejmujacy m.in. sporty wysokiego
ryzyka), NNW na wypadek $mierci oraz OC w zyciu
prywatnym suma ubezpieczenia wynosi do 200
000 z dla posiadacza karty i jednego wspotuczest-
nika podrézy. W Pakiecie Ztotym ubezpieczenie
obejmuje koszty leczenia i assistance oraz NNW na
wypadek $mierci, suma ubezpieczenia wynosi do
100 000 zt dla posiadacza karty.

Przy okazji wakacyjnych podrézy, warto powrdcic do
tematu charback. Ustuga ta umozliwia odzyskanie
pieniedzy za ptatnosci dokonane karta kredytowa
czy wielowalutowa np. za wakacje niezgodne z ofer-
ta, czy odwotanie wycieczki (takze w przypadku
upadku biura podrézy), jesli otrzymalismy produkt
lub ustuge niezgodna z opisem. Ustuga chargeback

jest bezptatna i chroni zakupy internetowe, w skle-
pach stacjonarmych oraz wyptaty z bankomatow.
Dzieki Karcie Kredytowej z Zubrem mozemy otrzy-
maé takze zwrot czesci wydatkow dokonanych
karta w internecie. | tak np. jesli whasciciel karty np.
bilety lotnicze lub wydatki zwiazane z podréza kupi
przez internet i zaptaci za nie karta, to moze zyskac
nawet do 360 zt rocznie zwrotu w Pakiecie Platyno-
wym (2% wartosci transakcii do 30 zt miesiecznie)
i do 240 zt rocznie w Pakiecie Ztotym (2% wartosci
transakcii do 20 zt miesigcznie).

Co istotne, mito$nicy i pasjonaci podrozy dzigki Kar-
cie Kredytowej z Zubrem moga szybciej zrealizowaé
swoje kolejne wymarzone podréze! Wystarczy, ze
dotacza swoja karte do programu Miles & More,
a za transakcje zaczng gromadzic mile, ktdre wy-
mienia na bilety lotnicze. Im wyzszy pakiet karty, tym
korzystnigjszy przelicznik mil: Pakiet Platynowy 6 zt
=1 mila, Pakiet Ztoty 10 zt = 1 mila, Pakiet Standard
20 7t = 1 mila. Dodatkowo, wtasciciel karty w Pa-
kiecie Ztotym oraz Platynowym zyskuje bezptatny
dostep do odprawy Business Check-in na lotnisku
Chopina w Warszawie, jesli podrozuie liniami lotni-
czymi PLL LOT.



aplanowanie podrézy czy wakacyj-

nego urlopu nie wymaga dzi$ od nas

praktycznie zadnego wysitku. Wy-

starczy internet. Bo liczba platform
turystycznych z ofertami touroperatorow
z calego $wiata czy serwisow bookingowych
jest i ogromna, i atrakcyjna.

Technologia staje sig nieodtacznym elementem na-
szej codziennosci, klienci przenosza swoje nawyki
do $wiata wirtualnego. Nie inaczej jest z zakupami:
cyfrowe kanaty wypieraja sprzedaz bezposrednia,
podobnie jest w turystyce, gdzie obecnie wigkszosé
transakcii realizowanych jest przez internet.

- Dlatego organizatorzy turystyki, chcac zachowad
lub wrecz zwiekszy¢ swoja konkurencyjnos¢ powinni
natyle uelastycznic i wzbogacié oferte, zeby przycia-
gaé wspotczesnego podroznika nie tylko w sezonie
wakacyjnym, ale tez udostepnia¢ mu réznorodne
opcje wyjazdowe przez caty rok. - podkresla kukasz
Neska, wiceprezes zarzadu oraz chief growth officer
w Grupie eSky. Dodaje, ze touroperatorzy - realizujacy
zdecydowana wigkszo$é operaciji w pétrocznym
okienku - powinni zwrdcié szczegolna uwage na
zZmiane zachowar turystycznych. - Tak wiec odejscie
od tradycyjnego modelu sprzedazy detalicznej nie
jest prognoza, a rzeczywistoscia. Touroperatorzy to

0 widzai zdaja sobie sprawe, ze utrzymywanie wielu

EALNA PODROZ
APLANUJESZ WIRTUALNIE

stacjonarnych punktow sprzedazy przestaje by¢
rentowne, dlatego coraz czesciej decyduia sie na
zostawienie jedynie tych najbardziej dochodowych
lokalizacji - wskazuje tukasz Neska.

- Klienci staja sie coraz wygodniejsi, nie chca tez re-
zygnowac ze swoich przyzwyczajeri czy ulubionych
sposobdw dokonywania zakupu, stad dostepnosé
oferty wakacje.pl w kilku kanatach sprzedazy - on-
line, stacjonarnym i hybrydowym - dodaje Marzena
German, ekspert ds. komunikacji zewnetrzneji ob-
stugi medialnej w Wakacje.pl.

CO ZYSKUJEMY?

Klient rezerwujacy zagraniczne wyjazdy z eSky.pl zy-
skuje elastycznosé i petna dowolnos¢ w wyborze kie-
runku i terminéw podrdzy, godzin wylotéw i przylotéw,
linii lotniczej, rodzaju i standardu zakwaterowania oraz
produktow dodatkowych zwigkszajacych komfort
odpoczynku. Dodatkowo istotna jest kwestia objecia
oferty Turystycznym Funduszem Gwarancyjnym, co
daje pewnosé, ze korzystanie z ustug jest bezpieczne,
a pieniadze wydane na wyjazd zostana zwrécone
w przypadku niewywiazania sie z umowy. Ponadto
istnieje mozliwosé zaplanowania podrozy w ramach
ustugi MultiLine, gdzie w ramach wspolnej rezerwa-
cji loty w dwie strony realizowane sa przez dwéch
réznych przewoznikéw. - To wszystko w potaczeniu

z cafodobowa obstuga i wsparciem klienta zarowno
przed, jak i w trakcie podrozy, a takze z narzedziami
utatwiajacymi realizacje marzen podrézniczych, m.in.
nowoczesna strona internetowa i aplikacia mobilna,
a takze tresciami inspiracyjnymi na blogu, w strefie
,Okazje” oraz w mediach spotecznosciowych - wy-
licza tukasz Neska.

Podobne korzysci wskazuje Marzena German z Wa-
kacje.pl, ktora zwraca uwage na dostep do szerokiej
oferty od réznych dostawcéw. - Mozna u nas ku-
pi¢ wyjazd typowo czarterowy, a wiec tradycyjnie
trwajacy 7 czy 14 dni, ale tez mniej klasyczny, ktory
obejmuje dowolna liczbe dni pobytowych - to jest
mozliwe dzieki ofertom tworzonym na podstawie
regularnych linii lotniczych. Posiadamy oferty w for-
mule lot+hotel, ktdre otwieraja przed klientami moz-
liwos¢ wyjechania w sposob zorganizowany, czyli
z petna ochrona, o ktorej wezesniej mowitam, do
migjsc mato popularnych, do ktdrych trudno znalezé
klasyczne wycieczki siedmiodniowe - wymienia.

Klienci Wakacje.pl moga kupic oferte przez strong in-
ternetowa - catkowicie samodzielnie, od wyszukania
az po rezerwacie i optacenie rezerwacii albo zgtosié
zainteresowanie, konsultanci sie z nimi skontaktuja.
Zakupu moga dokonad tez przez aplikacje mobilna
albo dzwoniac do call center lub odwiedzajac jeden
zponad 300 salondw sprzedazy.
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PLANUJAC JAKAKOLWIEK PODROZ
SKUPIAMY SIE GEOWNIE NA
TYM, BY ZNALEZC ATRAKCYJNA
OFERTE, POJECHAC W FAJNE
MIEJSCE, MIEC SWIETNY HOTEL,
BEZPOSREDNI LOT CZY DOBRA
POGODE. RZADZIEJ MYSLIMY

0 UBEZPIECZENIU, A TO - JAK
SIE OKAZUJE - MOZE OKAZAG SIE
ZBAWIENNE W WIELU LOSOWYCH
SYTUACJACH.

bezpieczenie podrdzne nie jest polisa
obowiazkowa, jednak warto ja miec,
zwlaszcza, gdy planujemy wyjazd
poza granice Polski. Dobrze dobrane
ubezpieczenie turystyczne to niewielki koszt
w poréwnaniu do kompleksowej ochrony,
jaka nam zapewnia. - Ubezpieczenie pomaga
w przypadku naglych probleméw ze zdro-
wiem, dzieki czemu mozemy spokojnie kon-
tynuowaé wyjazd lub wrécié bezpiecznie do
domu - przekonuje Agata Ambroziak-Rogul-
ska, dyrektor Departamentu Produktu LINK4.

Polise wystarczy kupi¢ zaledwie jeden dzien
przed planowana podréza. Czas trwania ochro-
ny i jej zakres dobieramy indywidualnie. Juz
w podstawowym pakiecie polisa dla turystow
wyjezdzajacych za granice obejmuje m.in. koszty
leczenia oraz transportu medycznego i ewentu-
alnej hospitalizacji. Dodatkowo mozna wybrac
tez ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
w 2yciu prywatnym, nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw oraz ochrone na wypadek utraty ba-
gazu podréznego czy sprzetu sportowego.

| tak np. w przypadku podrozy zagranicznej, po-
lisa oferowana przez LINK4 zapewnia pokrycie
niezbednych kosztéw leczenia, a takze kosztow
akcji poszukiwawczej i ratowniczej. W Polsce nie
musimy za to ptacic, ale stuzby ratunkowe np.
w stowackich Tatrach czy w Alpach wystawia
nam za taka pomoc spory rachunek w euro. - Nie
zapominajmy tez o dobytku pozostawionym na
miejscu. Ubezpieczenie mienia pozostawionego

w mieszkaniu lub domu na czas naszej nieobec-
nosci chroni przed skutkami pozaru i innych
zdarzen losowych, takich jak: zalanie, uderzenie
pioruna, kradziezy z wtamaniem - zacheca Agata
Ambroziak-Rogulska.

W czasie zagranicznych wyjazdow moze dojsé
do wypadku, nagtego zachorowania lub innych
nieprzewidzianych zdarzen. Bez ubezpieczenia
turystycznego turysci narazaja sie na wysokie
koszty zwiazane z takimi sytuacjami. - Nie warto
wiec ryzykowaé i przed wyjazdem na wakacje
zapewnié sobie ochrone. W ramach polisy tury-
stycznej mozna liczyé na pomoc nie tylko w razie
wypadku lub nagtej choroby, ale takze gdy wyrza-
dzimy komus szkode, uszkodzimy cudzy majatek
czy tez, gdy bagaz zostanie skradziony lub zgubiony
przez przewoznika. Jest to bardzo szeroka ochro-
na ubezpieczeniowa, z ktorej mozna skorzystad
w kazdym miejscu na $wiecie - podkresla Agata
Ambroziak-Rogulska. Przyznaje, ze $wiadomosé
ubezpieczeniowa Polakéw jest coraz wigksza
i przed wyjazdem na urlop coraz wigcej osob decy-
duije sie kupic ubezpieczenie turystyczne - widoczne
sa wzrosty o kilkanascie procent rok do roku.

LINK4 oferuje ubezpieczenie turystyczne Po-
dréze, w ramach ktérego mozna skorzystaé
z réznych wariantéw w zaleznosci od kierunku
wyjazdu: wariant Polska, wariant Europa i basen
Morza Srédziemnego oraz wariant Swiat.

Flagowym produktem Ergo Hestia jest polisa
Ergo Podréz - dla podrdzy za granice, ktéra

PRZEZORNY PODROZNY
LAWSZE UBEZPIECZONY

obejmuje ubezpieczenie pomocy medycznej
i kosztow leczenia, ochrone od nastepstw nie-
szczesliwych wypadkéw, odpowiedzialnosci
cywilnej, ochrone bagazu czy tez pomoc as-
sistance. - Ochrone ubezpieczeniowa mozna
rozszerzy¢ o zdarzenia wynikajace z uprawiania
sportow okreslonych jako ryzykowne a nawet
ekstremalne - mowi Jakub Zukowski, specjalista
ds. rozwoju produktu w Ergo Hestii. - Wysokie
sumy ubezpieczenia oraz bardzo szeroki zakres
ochrony pozwalaja na indywidualne dopasowanie
do potrzeb nawet najbardziej wymagajacych
klientow. Stale pracujemy nad produktem, aby
zapewnic jak najwyzszy standard ochrony. Na
poczatku czerwca rozszerzylismy oferte pro-
duktu ERGO Podréz o 5 nowych klauzul pro-
duktowych, ktore pozwalaja na jeszcze lepsze
dopasowanie produktu. Wprowadzilismy m.in.
klauzule dotyczaca kontynuacii leczenia w Polsce
w przypadku wystapienia nagtego zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku podczas podrézy
zagranicznej - dodaje.

Nie bez znaczenia jest réwniez zwrot pieniedzy,
ktére poszkodowany wyda np. na leki (przepi-
sane przez lekarza podczas jego wyjazdu) czy
naprawe lub zakup sprzetu ortopedycznego albo
okularéw korekeyjnych. - Co do kosztu ubezpie-
czenia, to zalezy od wielu czynnikéw, natomiast
warto sobie zdad sprawe z tego, ze polisa pokry-
wa nam wydatki setki czy tysiace razy wieksze
od jej kosztu - przekonuie z kolei biuro prasowe
PZU. Ubezpieczyciel ma w ofercie m.in. polise
PZU Wojazer.
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Paryz dla zakochanych, Bruksela dla amatoréw
czekolady, a Rzym dla tych, ktorych fascynuje historia?
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Malowniczy, zabytkowy Torun taczy to wszystko
w doswiadczenie, ktore zapamietasz wszystkimi zmystami.

Miasto Kopernika stynie z przepysznych piernikéw
i magicznej staréwki wpisanej na Liste Swiatowego
Dziedzictwa UNESCO. Poczuj atmosfere, ktéra co roku
zachwyca ponad 2 miliony turystow.

visittorun.com
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NIE TYLKO MORZE,

lisko potowa Polakéw planuje w tym
roku spedzi¢ wakacje w kraju. Wiek-
szo$¢ z nich deklaruje, ze wybie-
rze sie nad morze, a jedna trzecia
w gory. Jest jednak wiele mniej oczywistych
miejsc, w ktorych mozna spedzi¢ letni urlop.

43 proc. Polakéw zamierza spedzi¢ tegoroczne
wakacje podrozujac po kraju. Najczesciej wska-
zuja morze (65 proc.) oraz géry (32 proc.) - wy-
nika z najnowszego badania Holiday Barometer
2024 zrealizowanego przez IPSOS w 21 krajach
$wiata na zlecenie Europ Assistance.

Analiza firmy Profitroom ,, Wakacje 2023 w Pol-
sce” pokazuje, ze najpopularniejszym regionem
turystycznym w Polsce w ubiegtoroczne wakacje
byto Pomorze Zachodnie (20,7 proc. udziatu
sposrod wszystkich regiondw). Tuz za nim upla-
sowato sie Tréjmiasto. Kolejne najpopularniejsze
regiony to: Podhale, Sudety, Mazury, Pomorze
Srodkowe, Mazowsze oraz Krakow.

Polska cieszy sie tez rosnacym zainteresowa-
niem turystéw zagranicznych. Dane Minister-
stwa Sportu i Turystyki wskazuja, ze w 2023 roku
nasz kraj odwiedzito 19 min oséb z zagranicy,
czyli 19 proc. wigcej niz w 2022 r. Najwiecej
przyjazdéw odnotowano w lipcu (2,1 min) oraz
w sierpniu (2 min), kiedy w Polsce odbywa sie
letni sezon turystyczny. Dominujacym celem
przyjazdow turystow zagranicznych w 2023 r.
byty odwiedziny krewnych i znajomych (38,4%),
a na wypoczynek i rekreacje w naszym kraju
zdecydowato sie 23,2 proc. z nich.

NIE TYLKO

POPULARNE KURORTY

Jednak Polska to nie tylko teba, Kotobrzeg, Gi-
zycko, Mikotajki, Karpacz czy Tatry. W naszym
kraju jest wiele miejsc, ktdre moga okazac sie
doskonatym kierunkiem wakacyjnych podrozy.

16 takich atrakcji turystycznych wskazali
wtasnie internauci w gtosowaniu ,National
Geographic Traveler” na ,,Cuda Polski 2024".
Wybrali miejsca znane i nieznane, zapieraja-
ce dech w piersiach zabytki i zachwycajace
zakatki, stworzone przez nature, muzea inne
niz wszystkie i miasta, ktore robia wrazenie
takze na gosciach z zagranicy. A sa wsrdd
nich m.in. Twierdza Srebrna Gora, zespot pa-
tacowo-parkowy w Ostromecku, Chetmskie
Podziemia Kredowe, park dworski w ltowej, za-
mek w Muszynie, Wzgdrze Tumskie w Ptocku,
zamek w tancucie, Bory Tucholskie, Lidzbark
Warminski, Pyzdry czy Dartowo.

- Wojewddztwo Mazowieckie jest regionem
bardzo r6znorodnym, ciekawym zaréwno pod
wzgledem kulturowym jak i przyrodniczym i wciaz
przez wielu turystéw niedocenianym - informuje
nas biuro prasowe Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego. Do najwigkszych
atrakciji tego regionu naleza m.in. Suntago, ogrod
zoologiczny w Warszawie czy Ptocku, liczne mu-
zea i parki w stolicy, Patac w Wilanowie, tazienki.

PRZYCIAGNAC TURYSTOW

By dotrze¢ do wszystkich zainteresowanych
z informacja o tym, gdzie warto wypoczywac na
Mazowszu, przygotowano serie nowych prze-
wodnikow: ,25 Mikrowypraw po Mazowszu”,
.Mazowsze z rodzina” i Mazowsze nad woda”.
Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna
stawia z kolei w tym sezonie przede wszystkim
na promowanie turystyki rowerowej i wypoczy-
nek nad woda, przy jednoczesnym podkreslaniu
bezpiecznych zasad tych form wypoczynku. Prio-
rytetem w tym sezonie bedzie uswiadamianie
turystow o wszelkich zagrozeniach zwiazanych
z woda czy jazda na rowerach.

Region promuije sie tez kampania pod hastem
,Odpoczywam na Mazowszu”, w ramach ktorej
trwa m.in. akcja ,Kamperem po Mazowszu”.
Oklejony kreacja kampanii kamper promuje
atrakcije regionu.

Jak najwigcej turystow chce przyciagnac takze
Torun. Do jego najwigkszych atrakcji naleza m.in.
$redniowieczny zespot miejski, Dom Mikotaja
Kopernika, Planetarium, Muzeum Toruriskiego
Piernika. Popularnoscia ciesza sie rowniez migj-
sca lezace poza Scistym centrum Torunia, jak
np. Centrum Nowoczesnosci ,Mtyn Wiedzy”,
Muzeum Twierdzy Torur czy punkt widokowy na
panorame starego miasta na Kepie Bazarowej.
- W tym roku szczegdlna popularnoscia bedzie
cieszyé sie oddany po blisko dwdch latach prac,
biegnacy wzdtuz Wisty zrewitalizowany Bulwar
Filadelfijski, na ktérym najnowsza atrakcja sa rej-
sy batami wislanymi - starodawnymi drewnianymi
todziami - mowi Bartosz Witkowski z Wydziatu
Promocii i Turystyki Urzedu Miasta Torunia.

Miasto nawiazuje wspdtprace z turystycznymi
blogerami z kraju i zagranicy zapraszajac ich do
miasta. - Z takiej wizyty powstaja wpisy na ich
blogach, social mediach i relacje. Organizujemy
tez wiele wydarzen sportowych i kulturalnych. Na
Speedway Grandprix, Mistrzostwa Lekkoatletycz-
ne, Bella Skyway Festival, Camerimage czy Tofifest
przyjezdzaja tysiace gosci z Polskii ze $wiata i to
oni staja sig po tych wizytach naszymi naturalnymi
ambasadorami - dodaje Bartosz Witkowski.
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£ WIELU RZECZY, v nie

POTRAFIE REZYGNOWAC 7 PODROZY

ozmawiamy z Agnieszka Wasztyl, dzien-

nikarka i podrozniczka, ktora wspotpra-

cuje z Telewizja Polska, magazynami

podr6zniczymi m.in. LAl Inclusive”,
.National Geographic Traveler”, ,,Swiat Podréze
Kultura” i Radiem Dla Ciebie.

Jestes autorka wielu publikaciji o réznych
miejscach na swiecie. Podroze to dla Ciebie
sposob na zycie?

W pewnym stopniu tak. Uwielbiam poznawac ludzi,
odkrywa¢ nowe migjsca, zbacza¢ z populamych
szlakow, smakowac kuchni $wiata. Moje podréze
to bardziej wyprawy, petne wyrzeczen, ale i pigk-
nych chwil. Zazwyczaj przemieszczam sig lokalnymi
$rodkami transportu, a czasem i autostopem. Chce
i prébuje chtonaé kazda chwile. To nie jest tak, ze
odhaczam kraje.

Zawsze staram sie poczu¢ Klimat, wejs¢ w interakcje
Z miejscowymi, poczué dane miejsce. Moge zrezy-
gnowac z drogich ubrar, samochodu i innych rzeczy.
Nie potrafie i nie chce zrezygnowad z podrézy. One
daja mi rados¢ zycia, inspiruja, ucza, pozwalaja zro-
zumiec réznice kulturowe.

Ktore z miejsc przez Ciebie odwiedzonych
zapadlo Ci najbardziej w pamie¢ i dlacze-
go?

Mam ogromna stabos¢ do Indii. Wiem, ze o Indiach
czesto mowi sig, ze albo sie je kocha, albo nienawi-
dzi. Uwazam, Ze to duze uproszczenie. Indie sa nie-
zwykle réznorodne, petne kontrastow, kazdy stan
jest inny. Zachwyca mnie ich kultura, architektura,
krajobrazy, pyszna kuchnia i Hindusi, ktérzy maja
wielkie serca. Uwielbiam takze Turcie, Kambodze,
Meksyk i Peru. Te kraje dawno skradly moje serce.
Zaréwno w migjscach turystycznych, jak i poza szla-
kiem, spotkato mnie duzo dobra ze strony lokalnych
migszkancéw. W Peru urzekty mnie krajobrazy, Do-
lina Inkdw, wioski rdzennych spotecznosci i Machu
Picchu. W Meksyku serce mi mocnigj zabito, gdy zo-
baczytam piramidy Majow i Aztekow. W Kambodzy

zachwycity mnie wielowigkowe $wiatynie pochto-
nigte przez dzungle, a w Turcji bytam pod ogromnym
wrazeniem Kapadocii. Nie zapomne tez Kirgistanu.
To jedno z moich najwigkszych odkry¢ podrézni-
czych. Niewielki, dziewiczy i goscinny kraj. Spanie
w jurtach z dala od cywilizacji bylo ogromnym prze-
zyciem. Podobnie jak jazda konna, ktéra omal nie
skoriczyta sie tragicznie. Ratujac zycie zrzucitam sie
ze sptoszonego, pedzacego konia prosto na skaty.
Rozhitam nos, gtowe, ztamatam reke w trzech miej-
scachimocno sig pottuktam. Ale przezytam, podrozy
nie przerwatam. Byfa to moja najtrudniejsza wypra

ot.: arc.prvvathe

wa. Do tej pory odwiedzitam 57 krajow, w wielu by-
tam kilkukrotnie. W kazdym sa pigkne miejsca.

Odwiedzasz miejsca raczej takie nieoczy-
wiste, wciaz jeszcze mato popularne wsrod
Polakow.

Ciagnie mnie tam, gdzie nie ma jeszcze masowesj
turystyki. Czasem Zartuje, Ze urodzitam sig w zlej
epoce, bo juz niewiele jest migjsc nieodkrytych. A ja
kocham ten dreszczyk emocii, gdy pakuie plecak
i ruszam w $wiat, do miejsc jeszcze przeze mnie nie p

+ I
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) poznanych. Poza tym wiele krajow jest omijanych

przez turystow ze wzgledu na krzywdzace stereoty-
py, a ja lubig je obalac. Wole sama sig przekona, jak
jest na migjscu. Staram sig dowiedziec jak najwiece.
A stereotypdw jest niestety duzo. Wiele wynika z nie-
wiedzy albo subiektywnych doswiadczen. Taka Ru-
munia. Niezwykle réznorodny kraj, uwazam, ze jeden
z najpigkniejszych w Europie. A jakie wyobrazenie
do niedawna migli o nigj Polacy ? Najgorsze. A rze-
czywistosé niewiele ma wspdlnego ze stereotypami.
Zreszta to samo dotyczy krajow muzutmariskich,
Ameryki Potudniowej, krajow afrykariskich czy Indi.
Ja zawsze wole sprawdzié, bo powielanie stereoty-
pow jest krzywdzace. My tez nie lubimy jak nas sig
ocenia. Nie lubimy, gdy zagraniczni turysci postrze-
gaja Polske stereotypowo. Zreszta nie mamy powo-
déw do komplekséw. Znam wielu zagranicznych
podroznikow, ktorzy zachwycili sie Polska, a dzigki
podrézom po naszym kraju, obalili stereotypy na
nasz temat.

Co przy zaplanowaniu takiej podrozy jest
najwiekszym wyzwaniem? | jak sie do niej
przygotowac?

Najwigkszym wyzwaniem sa nieprzewidziane sy-
tuacje. Nigdy nie wiadomo, co moze nas spotkac.
W Tajlandii, z powodu braku autobusu jechalismy
90 km po autostradzie tuk-tukiem, czyli motorik-
sza, co bylo zaskoczeniem nawet dla miejscowych.
Innym razem zawiodta nas nawigacja. Wiechalismy
rowerami na autostrade, z ktorej nie dato sie zjechac.
Kazdy, kto byt w Azji wie, jak wyglada tam ruch na
drogach. W Azerbejdzanie fapaly$my stopa, bo
okazato sig, ze ostatni autobus w ogdle nie przyje-

chat. W Gruzji musielismy catkiem zmieni¢ plany.
Przez gruba pokrywe $niegu osuneta sie droga,
wigc trasa z Kutaisi do Thilisi byta nieprzejezdna. Tuz
przed naszym busem spadto drzewo, a kilka kilome-
trow dalej zdarzyt sie wypadek. Inni pasazerowie -
w wigkszosci Gruzini - poczestowali nas jedzeniem
iwinem. W $rodku nocy szukalismy wolnego pokoju
w hostelu, az samego rana pojechalismy do Batumi
i dopiero potem - inna trasa - pociagiem do Thilisi.
W Peru ztapatam chorobe wysokosciowa, az powo-
du astmy wchodzitam z tlenem na Teczowa Gére.
Nad jeziorem Titicaca i w Cusco nie miatam cieptej
wody. Nie byto tez ogrzewania. Mytam wiosy w lodo-
watej wodzie, spatam w bluzach, kurtce i pod trzema
kocami. Nie wiedziatam, czy zimniej jest w hotelo-
wym pokoju, czy na zewnatrz. W Indiach zabrakio
nam pradu i nie miatam jak natadowaé telefonu,
ale - mimo poznej pory - udato sie w matej knajpce.
Nasz pociag zamiast 8 godzin jechat blisko 12, bona
torach potozyta sie krowa, ktéra w Indiach uchodzi
za $wiete zwierze i nikt nie chciat jej przegonic. Po-
ciag i tak jechat bardzo wolno, wigc opdznienie tylko
wzrastato. W Kambodzy zmienili nam godziny wylo-
tu do Bangkoku i nie zatapatysmy sie na kolejny lot -
do Chiang Mai. W ostatniej chwili ztapaty$my nocny
autobus. W Omanie trzeba byto lekko zmodyfikowacé
plany, bo miejscowa ludno$¢ ochoczo zapraszata
nas do domu. Z powodu btedow w jednym z prze-
wodnikéw turystycznych, musielismy zmodyfikowac
nasza trase juz na miejscu, ale wyszto jeszcze lepiej
niz to zaplanowalismy. We Francji zmieniaty$my
hotel w $rodku nocy z powodu robactwa i awantu-
ry z miejscowym recepcjonista. W Zjednoczonych
Emiratach Arabskich zabraklo nam wody do picia,

fot.: arch. prywatne

cho¢ zapas miatysmy wczesniej naprawde duzy.
Byto ponad 40 stopni Celsjusza, a my biegtysmy do
autobusu. Wode dat nam kierowca. W Chinach nie
mogligmy trafi¢ do hostelu. Bylismy w $rodku nocy
w szemranej dzielnicy Pekinu. Bytam pewna, ze cze-
ka nas nocleg w parku na tawce. Pomogta nam poli-
cja, bo zainteresowat ja widok dwdjki mtodych ludzi
z plecakami. PodwieZli nas do hostelu. Wspaniate
jest to, ze mimo nieprzewidzianych sytuacji, zawsze
znalazt sie ktos, kto nam pomdgt.

Czyli nie da sie zaplanowa¢ podrézy na
100 procent?

Czasem trzeba zaufa¢ losowi. Przed kazdym wy-
jazdem duzo czytam o danym kraju, kulturze, oby-
czajach. Opracowuie trase, wiem co chce zobaczy¢
i gdzie dotrzec. Noclegi czesto rezerwuie wezesnisj.
Zdarzalo mi sig szukaé ich spontanicznie. Zawsze
kupuje dobre ubezpieczanie. To podstawa, bo w wie-
lu krajach - zwtaszcza tych biedniejszych - poziom
opieki medycznej nie jest najlepszy. Mam takze za-
pas lekéw, wazne szczepionki i kopie dokumentow.

Swoimi wrazeniami i doswiadczeniami
dzielisz sie m.in. na tamach réznych
magazynéw, w programach tv, serwisach
internetowych i social mediach. Ludzi takie
relacje interesuja?

Jesli ktos interesuije sie podrézami to mysle, Ze jak naj-
bardziej. Ja sama mam ulubionych viogeréw i blogeréw,
ktorzy mnie inspirja. Czasem z wypiekami na twarzy czy-
tam ich teksty i ogladam wideo. Artykuly, relacie, audycie
radiowe dostarczaja wielu ciekawych informacii.
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Dwa lata temu, po 30 latach odszedles
z agencji reklamowej Eskadra. Méwiles,
ze postanowiles$ zosta¢ wolnym artysta.
Warto byto?

MATEUSZ ZMYSLONY: Warto bylo i niczego nie
zatuje. Jako wolny artysta faktycznie spetniam teraz
SWoje marzenia.

Rozumiem, ze te marzenia to podréze,
ktérym sie oddajesz?

Podréze tez, wlasciwie to jest to jedna, wielka
podréz. Okazato sie, ze to droga jest celem, wiec
podréz trwa bez korica. Wymyslitem tez nowy ro-
dzaj turystyki - nazwatem to ,meteo-caravaning”
- czyli dziei zaczynam od kawki i prognozy pogody
- a potem jade tam, gdzie bedzie najtadnigjsza po-
goda. Permanentna podréz w pogoni za storicem to
$wietna podstawa do tego, zeby by¢ szczesliwym.
Do tego dochodzi moja mito$¢ do miast, ktora teraz
moze wreszcie sie w petni zrealizowac. A bonusem
finalnie to marzenie wiericzacym okazato sie ujez-
dzanie fal oceanu na desce.

Gdy ogladam Twéj viog na YouTube to wi-
dze czlowieka- podréznika, ktory wychodzi
poza ogodlnie przyjete schematy pokazujac
Polske i swiat z innej niz typowy turysta
perspektywy.

Chyba po prostu tak mam. Nie bytem pewny, jak to
bedzie zy¢ w kamperze caly czas. Dlatego zosta-
witem sobie mieszkanie w Krakowie. Ale juz wiem,
ze do mieszkania predko nie wréce. Wewnetrzny
Nomad powiedziat mi w Krakowie - ,ale mysmy tu
juz byli". Permanentna podréz okazafa sig moim
przeznaczeniem. To bardzo zmienia perspektywe
patrzenia na $wiat. W potaczeniu z moimi kompe-
tencjami zawodowego stratega miast daje to szanse
na tworzenie tak zwanych ,narracji pogtebionych”.

Piszesz tam, ze podrozujesz po miastach
w poszukiwaniu prawdziwej duszy miast?
Odnajdujesz je?

Szczerze méwiac, odcinek vioga powstaje wytacz-
nie tam, gdzie to GENIUS LOCI naprawde poczuje.
Jak miasto nie ma silnej wibracii, to materiat nie po-
wstanie. Bo nie kazde miasto ma wielka dusze.

»Dusze” ktérych miast najbardziej intry-
guja? Te nasze lokalne, ,,za miedza™? Czy
jednak te dalsze, gdzie$ w $wiecie, bardziej
tajemnicze z racji odleglosci?

Jestem zaskoczony tym, jak bardzo korzystnie wy-
padaja na tle hiszpariskich czy portugalskich miast
te nasze polskie. Troche po to byta ta podroz - zeby
zZtapa¢ dystans do naszej polskiej rzeczywistosci.
Naprawde petna kontemplacja miejska moziiwa jest
w ramach tego kompleksowego procesu poznaw-
czego, ktérym jest mozliwos¢ zagtebienia sie w miej-
skich historiach, a finalnie zestawienia ich obok
siebie. Bardzo poruszyta mnie liczba roznic, jakie
odkrywam. Inaczej sie cztowiek zakochuje w mia-
stach Andaluzji, inaczej w portugalskich. Wszedzie
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lokalnych kultur - z jednej strony totalnie odmienne,
wrecz egzotyczne - ale z drugiej strony jakies takie
swojskie. Bo europejskie. Takze czujac sie jak u sie-
bie w domu w Portugalii, nie trace absolutnie emocii
zwiazanych z polskimi miastami. To ciekawy tryb,
bo mnastwo uczué ulokowatem w takich miastach
jak Porto, Lizbona, Ronda czy Malaga. Ale gdy wraz
z nadejéciem wiosny wrdcitem do polskich miast
- uderzyty mnie ze zdwojona energia, bo te moje
ulubione, jak Bielsko-Biata, Lublin czy Bydgoszcz -
budza respekt skala zmian jakie w nich zaszty. A juz
konfrontacia z Warszawa czy Tréjmiastem bywa
przezyciem na granicy szoku - z mojej nowej per-
spektywy widze, ze Polki i Polacy ,,umia w zmiane”
najlepiej na Swiecie.

Co te podréze wnosza do Twojego zycia?
To prawda, Ze ,.kazde miejsce, ktore
odwiedzasz staj sie w jaki$ sposob czescia
Ciebie™?

W petni Zyje ta podréza. Na ,Nomadzie”, czyli kam-
perze powstata dosé imponujaca kolekcja naklejek
ztych moich wybranych miast. Jako, ze pobyt w kaz-
dym z nich nigdy nie byt pospiesznym spacerem, to

tarelacia miedzy mna i migjscem staje sie naprawde
solidna. Do ulubionych staram sig wiele razy wracac.
Kazde z nich we mnie wrosto, najbardziej chyba Sa-
gres, gdzie spedzitem najwiecej czasu, w kultowym
Miescie Surferow”.

Kolejne docelowe miejsca swoich podrozy
odwiedzasz podrézujac kamperem. Dlacze-
go akurat takim $rodkiem transportu?

Kamper to idealna platforma do takiej pracy i zycia.
Jedzie ze mna pies - wielki wilk Mi$ i dwa rowery
elektryczne, jeden patrolowiec do krecenia zdjec,
a drugi cargo do wozenia zakupow. Sa niezbedne,
zwiaszcza w miastach gérzystych. Poza tym tak jest
taniej, wigkszos¢ czasu spedzam na bezptatnych
parkingach w tzw. autonomii - prad z fotowoltaiki
na dachu naprawde daje rade. Moje rekordy na tym
polu to 14 dni non stop bez podtaczenia do Zadne;
sieci i zejscie do nawet 10 euro za dzier w kosztach
zycia. Nie spodziewatem sie, ile przyjemnosci moz-
na czerpac z takiej niezaleznosci. Kamper ma tez dla
Nomada (teraz mam na mysli siebie) bardzo wazna
ceche - w epicko diugiej podrézy jest sie caly czas
Lusiebie”.
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